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ZNMLUVA O SPROSTREDKOVANI

uzavreta podla § 642 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

(dalej len ,Zmluva®)

ZMLUVNE STRANY

Zaujemca:

Obchodné meno:
Sidlo:

(CO:
DICAC DPH:;
Registracia:

Zastupeny:
Bankové spojenie:
IBAN / BIC:

Dopravny podnik mesta Povazska Bystrica, s.r.o.
Sportovcov 340, 017 01 Povazska Bystrica

53153073

SK2121306561

Obchodny register Okresného sudu Trencin, oddiel Sro,
vioZka €. 40391/R

Radovan Cmelo, konatel

VUB Banka a.s., pobo¢ka Povazska Bystrica

SK44 0200 0000 0043 0856 1451 / SUBASKBX

(dalej len ,Zaujemca")
Sprostredkovatel:

Obchodné meno: TransData s.r.o.

Sidlo: M. R. Stefanika 139, 010 01 Zilina

ICO: 35 741 236

Registracia: v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel Sro, vioZka
¢. 6S536/L

Zastupeny: Ing. Branislav Jurdisin, konatel, Ing. Karol Gogoiak, MBA, konatel

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN / BIC: SK42 1100 0000 0026 2519 0579 / TATRSKBX

IC DPH: SK 2020242763

(dalej len ,Sprostredkovatel”)

(Zaujemca a Sprostredkovatel dalej spolocne aj ako ,Zmluvné strany*).

A Zaujemca v ramci svojej &innosti zabezpeduje mestskl hromadnd verejnd dopravu

v meste Povazska Bystrica (dalej len ,MHD Povazska Bystrica) a za tymto Uéelom
predava cestovneé listky, plni elektronickl pehazenku a predava bezkontaktné cipové
karty vo forme dopravnej karty v sulade s podmienkami stanovenymi Zaujemcom
predovsetkym na zaklade prepravnych a tarifnych podmienok Zaujemcu.

B. Sprostredkovatel v ramci svojej ¢innosti prevadzkuje internetovy obchod {€Shop) na
adrese eshop.ubian.sk {dalej len ,Internetovy obchod} prostrednictvom ktorého
zabezpecuje okrem ineho sprostredkovanie predaja predplatnych cestovnych listkov
(dalej len PCL), predaj dopravnych bezkontaktnych Cipovych kariet (dalej len ,BCK") a
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pinenie elektronickej penazenky (dalej len EP) na zakiade vieobecnych obchodnych
podimienok (dalej len ,VOP* internetového obchodu).

Zaujemca ma zaujem o sprostredkovanie predaja PCL, BCK a plnenie EP pre
cestujucich v MHD Povazska Bystrica prostrednictvom Internetového obchodu za
podmienok uvedenych v Zmluve a VOP.

Za ucelom sprostredkovania predaja PCL, BCK a plnenie EP, na platbu za cestovné
listky, BCK a plnenie EP, ako aj zuc¢tovanie prijatych platieb. Sprostredkovatel uzatvori
osobitni zmluvu s bankou, ktora prostrednictvom platobnej brany zabezpedi vyber
penaznych prostriedkov pre Zaujemcu na bankovy U¢et Sprostredkovatela. Formu,
obsah a spdsob fungovania platobnej brany uréi konkrétna zmiuva s bankou.

Zaujemca berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze Sprostredkovatel vystupuje v celom
procese predaja PCL, BCK a plnenie EP ako sprostredkovatel predaja a penazne
prostriedky ziskané za predaj PCL, BCK a pinenie EP cez platobny branu su
vlastnictvom zaujemcu.

Sprostredkovatel vypracuje pre Zaujemcu navod ako si kupit PCL, BCK a naplnit EP
prostrednictvom Internetového obchodu,

L. PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je vymedzenie podmienok sprostredkovania predaja PCL,

BCK a plnenie EP Sprostredkovatelom pre Zaujemcu prostrednictvom Internetového
obchodu.

Sprostredkovatel zodpoveda za pravnu, technickl a prevadzkovu funkénost
Internetového  obchodu, tj. za technické rieSenie umoZfiujuce Zaujemcovi
uskutocnovat preda) PCL, BCK a plnenie EP prostrednictvom Internetového obchodu
podla Zmiuvy a VOP Internetového obchodu.

V sUvislosti s poskytovanim a sprostredkovanim predaja PCL, BCK a plnenie EP pre
Zaujemcu sa Sprostredkovatel zavazuje zaistit' technickd a pravnu kompatibilitu
komponentov s existujucim systémom na predaj PCL, BCK a plnenie EP. V suvislosti
so Zmluvou, Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze technologia a sposob predaja PCL, BCK
a plnenie EP prostrednictvom Internetového obchodu nema Ziadny vplyv na udaje
o kartach emitovanych pre zakaznikov Zaujemcu a predaj PCL, BCK a pInenie EP je
vykondvany spodsobom, ktory je identicky po stranke technickej i bezpecnostnej so
suéasnym stavom predaja PCL, BCK a pInenie EP prostrednictvom kariet vydavanych
Zaujemcom. Pristup na sektory uréené pre predaj PCL, BCK a plnenie EP Zaujemcu
su v systéme Internetového obchodu nepristupné akejkolvek tretej osobe a pravo na
autorizovany zapis v systéme Internetového obchodu ma v kazdom z okamihov
realizacie vyluéne Zaujemca.

V suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zabezpedi Sprostredkovate! projektové
riadenie, integraciu Internetového obchodu s akceptaénymi zariadeniami Zaujemcu
(predpredajné zariadenie, oznacovac cestovnych listkov), import a export dat na server
Zaujemcu (dalej len ,Back Office"); dalej zabezpeci softvérovtl integraciu a to podla
realizacneho projektu, ktory tvori prilochu ¢. 1 k tejto Zmluve (dalej len ,Sluzby*).

Cena cestovného [e uréena v zmysle aktualnych prepravnych a tarifnych podmienok
Zaujemcu. V pripade, ak bude Zaujemca za transakcie uskutoénené prostrednictvom
Internetoveho obchodu na rozdiel od platieb v hotovosti pozadovat poplatok, alebo
naopak umozni ¢erpat zlavu, zavazuje sa vopred o tom informovat Sprostredkovatela.
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Zmluvné strany sa dohodli, ze Sprostredkovatel je opravneny v mene Zaujemcu vydat
potvrdenie o zaplateni PCL, BCK a pinenie EP prostrednictvom Internetového
obchodu. Doklad musi mat véetky predpisané nalezitosti podla pravnych predpisov.

Sprostredkovatel nevstupuje do zmluvného vztahu medzi cestujicim a Zaujemcom,
ktory sa riadi aktuainymi prepravnymi a tarifnymi podmienkami Zaujemcu. Cestovné
zaplatené prostrednictvom Internetového obchodu sa uklada na bankovom Uéte
Sprostredkovatela, ktory je povinny cestovné previest' v celej jeho vyske po odpoditani
provizie Sprostredkovatela podla ¢lanku 1l bod 2 Zmluvy na bankovy Ucet Zaujemcu
na zaklade vyuctovania uskutoCneného vzdy za obdobie i) od 1. diia v mesiaci do 15.
dna v mesiaci ii) od 16. dila v mesiaci do posledného diia v prislusnom mesiaci (kazdé
také obdobie dalej len ,Zuétovacie obdobie”). Sprostredkovatel je povinny vyhotovit a
zaslat Zaujemcovi vyuctovanie do 5 (piatich) pracovnych dni od konca prislusného
Zuctovacieho obdobia. Sprostredkovatel méze zaslat vyGctovanie aj prostrednictvom
emailu v zmysle bodu 1 &lanku VIII. tejto Zmluvy. Sprostredkovatel je povinny previest’
finanéné prostriedky Zaujemcu na jeho Uéet v lehote 5 (piatich) pracovnych dni od
vyhotovenia vyUctovania.

Sprostredkovatel je opravneny zadrZat' reklamovanu ¢€ast finanénych prostriedkov
v pripade opravnene] reklamacie transakcie uskutocnenej prostrednictvom
Internetového obchodu drzitefom platobnej karty, vydavatelom platnej karty, a to aZ na
dobu 180 dni. Zaujemca berie na vedomie, Ze v pripade ak banka odmietne preplatit
finanéné prostriedky, ktoré boli na ucet Sprostredkovatela pripisané bezddvodne
a nesporne omylom, alebo z dévodu Ze nebude mozné preukazat Ucast pravoplatného
drzitela platobnej karty na danej transakcii nema Zaujemca narok pozadovat
prevedenie zadrzanych finanénych prostriedkov v reklamovanej vyske na bankovy téet
Zaujemcu. V pripade, ak si banka uplatni inkaso/narok vodi Sprostredkovatelovi podla
predchadzajucej vety po skonceni tejto Zmluvy, zavazuje sa Zaujemca nahradit
Sprostredkovatelovi takto inkasovanu/uhradent sumu.

Zaujemca je opravneny v zaujme propagacie a zviditelnenia moZnosti zakupenia PCL,
BCK a plnenia EP prostrednictvom Internetového obchodu vykonat prislu§né
marketingové a reklamné Ukony v rozsahu zverejnenia moznosti nakupu PCL, BCK a
pinenie EP cez Internetovy obchod na web stranke, formou letakov, vyvesiek na
predajnych miestach, vo vozidldch MHD Povazska Bystrica. Zaroveh Zaujemca
suhlasi, Ze Sprostredkovatel je opravneny vykonatf rovnaké ukony na uéely marketingu
a reklamy, na vlastné naklady

Il CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Vetky platby za predaj PCL, BCK a plnenie EP budl realizované prostrednictvom
Internetovéhe obchodu na osobitny bankovy uéet Sprostredkovatela zriadeny pre
potreby Internetového obchodu. Sprostredkovatel sa zavazuje v ramci &innosti na
zaklade Zmluvy vykonavat parovanie a identifikacie doslych platieb nad uréenymi
uctami  avysledky zasielat bez zbyto€ného odkladu Zaujemcovi spésobom
dohednutym v Prilohe €. 1 k Zmiuve — Realizaény projekt s preberacim protokalom.

Provizia za sprostredkovanie predaja PCL, BCK a plnenie EP sa vypoéitava
z finanéného objemu transakcii zUctovanych bankou cez platobnd branu Internetového
obchodu, ktoré cestujuci vykonaju v priebehu Zuétovacieho obdobia prostrednictvom
Internetovéhe obchodu, a to vo vyske 4 % z celkového finanéného objemu transakcii
zuétovanych bankou cez platobnd branu Internetového obchodu, minimalne 100 EUR
bez DPH za Zlc&tovacie obdobie. K vypocitanej vyske provizie bude pripo&itana dan
z pridanej hodnoty podla platnej legislativy.
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Implementacia Zaujemecu do Internetového obchodu pre potreby vykonu &innosti na
zakiade Zmluvy je realizovana Sprostredkovatelom bezodplatne.

Provizia Sprostredkovatela podla Zmluvy zahfia cinnosti Sprostredkovatela
vykonavané podla Zmluvy, komplexnu technologickl vybavenost Sprostredkovatela
na vykon <&innosti podla Zmluvy (server, aplikaéné, programové vybavenie,
technologické rozhrania), helpdesk a vybavovanie reklamacii.

KaZda faktira Sprostredkovatela musi obsahovat vSetky nalezitosti v zmysle zakona
¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich predpisov.

V pripade omesgkania s prevedenim finanénych prostriedkov podfa ¢lanku | bod 8
Zmluvy je Sprostredkovatel povinny zaplatit Zaujemcovi Urok z omeskania vo vyske
0,02% za kazdy den omeskania.

. DOVERNOST INFORMACII A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Pokial prislusné pravne predpisy alebo dohoda Zmluvnych stran neurduja inak,
Zmluvné strany sa zavazuju nespristupnit bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
druhej Zmiuvnej strany obsah tejto Zmluvy, ani Ziadne informacie ziskané pri pineni
tejto Zmluvy, Ziadnej osobe, s vynimkou (i} svojich pravnych poradcov, auditorov (ii) ak
tak vyZzaduje rozhodnutie verejného organu, {iii) ak je to nevyhnutné na pinenie tejto
Zmluvy, alebo (iv) ak je to nevyhnutné na uplatnenie narokov vyplyvajicich z tejto
Zmiuvy voti druhej Zmluvnej strane, a aj v takom pripade vZdy len v nevyhnutnom
rozsahu a tak, aby tym neprimerane nezasiahli do opravnenych zaujmov druhej
Zmluvne] strany. Zmluvné strany sa tiez zavazuju nepouzit informacie podla
predchadzajlicej vety pre vliastny prospech, ani prospech tretich stran.

Zmiuvné strany ber( na vedomie, Ze pri pineni tejto Zmluvy méze déjst k konom, ktoré
predstavuju spractvanie osobnych Gdajov v zmysle prislugnych véeobecne zavaznych
pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych Udajov; Zmluvné strany sa zavazuju
dodrziavat vsetky povinnosti, ktoré im v slvislosti s takymto spracuvanim mozu
vzniknut'.

Zmluvneé strany sa navzajom zavazuju si poskytnut vsetku potrebna sucinnost pri
uskutoéfiovani opatreni na zabranenie Uniku alebo zneuzitiu dat o drziteloch
platobnych kariet av pripade potreby uskutoénit opatrenia pozadované najma
Sprostredkovatelom na zabranenie uniku alebo zneuzitiu dat o drZitefoch platobnych
kariet.

V pripade, ak déjde k Uniku dat o drziteloch platobnych kariet zo systému v dasledku
porusenia povinnosti podla bodu 3. tohto ¢lanku Ill. Zmluvy, zmluvné strany st povinné
nahradit Skodu, ktora tym druhej zmluvnej strane v tejto suvislosti vznikne.

V. TRVANIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitl do 31.10.2024. Kazda Zmluvna strana je opravnena
Zmiuvu ukoncit vypovedou s vypovednou iehotou 6 (Sest) mesiacov, ktora zadina
plynGt diiom dorucenia vypovede druhej Zmluvnej strane.

Zaujemca berie na vedomie, ze v suvisiosti s konkrétnou zmluvou s bankou mézu
Sprostredkovatelovi vzniknut datdie povinnosti, ktoré bude mat zaujem reflektovat aj
v tejto Zmiuve. V pripade, ak nastane zmena zmluvnych podmienok v zmluve medzi
Sprostredkovatelom a bankou, ma Sprostredkovatel pravo navrhnut zmenu zmluvnych
podmienok prostrednictvom pisomného navrhu Dodatku Kk tejto Zmluve dorueného
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Zaujemcovi. Vpripade ak Zaujemca zmenu zmluvnych podmienck podla
predchadzajuce] vety neakceptuje v lehote 20 {dvadsat) pracovnych dni od doruéenia
navrhu, ma Sprostredkovatel pravo odstdpit od Zmluvy, ato ku diiu dorudenia
oznamenia o odstipeni druhej Zmluvnej strane.

Zmluvu je dalej mozné okrem vyssie uvedenych ukonéit’ aj nasledujucimi spdsobmi:
a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran ku diu uréenému v takej dohode,

b) odstlipenim od Zmluvy v pripade poru$enia zmiluvnej povinnosti a jeho
neodstranenia ani v primeranej dodatoénej lehote poskytnutej v pisomnom
upozorneni, a to ku diu doruéenia oznamenia o odstlpeni druhej Zmluvnej
strane.

V. ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa vzajomne dohodli dorudovat vietky oznamenia alebo pisomnosti
osobne proti podpisu, postou doporuéene alebo kuriérom. Pisomnost odoslana na
adresu Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy alebo na adresu naposledy
pisomne oznamenu Zmiuvnou stranou sa povazuje za doruéenu aj ked je vratena
odosielatelovi ako nedoruéena. V pripade, ak to tato Zmiuva vyslovne umoznuje, je
mozné oznamenia a pisomnosti podla tejto Zmluvy dorucit’ aj prostrednictvom emailu,

Zmluvne strany sa dohodli, Ze osobitne v otazkach vylétovania, fakiuracie ainych
finanénych otazkach vyplyvajlcich z tejto Zmluvy st kontaktné osoby nasledovné:

Za Zaujemcu: Za Sprostredkovatela:

Dopravny podnik mesta Povazska TransData s.r.o.
Bystrica, s.r.o.

Radovan Cmelo Ing. Martin Kuchargik
email: cmelo@dpmpb.sk email. kucharcik@transdata.sk

Akékolvek oznamenie alebo zasielka sa bude povazovat za dorucenu. ak bolo podané
osobne alebo odoslané kuriérskou sluzbou, odovzdanim takého oznamenia
zamestnancovi C&i inému opravnenému zastupcovi adresata alebo podpisanym
potvrdenim o prijati takého oznamenia zamestnancom &i inym opravnenym zastupcom
adresata, pripadne odmietnutim prevzatia takého oznamenia zamestnancom &i inym
opravnenym zastupcom adresata.

AK niektora zo Zmluvnych stran vyuzije viac nez jeden z vyssie uvedenych spdsobov
dorucovania oznameni podla tejto Zmluvy, ma sa za to, Ze adresat obdrzal prislusné
vyhlasenie v ten z vys3ie uvedenych dni dorucenia, ktory nastal skér. V pripade zmeny
adresy na dorucovanie alebo prislusnych kontaktnych osdb sa Zmluvné strany
zavazuju bezodkladne informovat o takejto zmene druh( Zmluvnu stranu.

Tato Zmluva nahradza vsetky predchadzajuce zmluvy, dohody a daidie dojednania
uzatvorene medzi Zmluvnymi stranami chfadom Predmetu zmluvy.

Zmeny a doplnky tejto Zmiuvy su platné len ak su vykonané pisomnou formou a
podpisané oboma Zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva sa riadi pravom Slovenskej republiky.
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Za Sprostredkovatela:

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze udaje uvedené v Zmluve su pravdivé a aktualne a
zavazuju sa vzajomne bez meskania oznamit druhej zmluvnej strane kazdu zmenu,
ktora by mohla mat vplyv na plnenie zmluvnych zavéazkov. Su si vedomi, Ze pri
neoznameni takejto skutocnosti budu znasat nasledky, ktoré mézu druhej zmluvnej
strane z neznalosti tychto udajov vzniknut.

Zmluvné strany vzajomne vyhlasuju, Ze s opravnené tuto Zmluvu podpisat, Ze svoju
volu uzavriet tuto Zmluvu prejavili slobodne, vazne a bez omylu a tato Zmluva nebola
uzavreta v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok, Zmluvu si precitali, jej obsahu
porozumeli a na znak suhlasu tuto Zmiuvu podpisali.

Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) rovnopisoch. Kazda Zmluvna strana obdrzi 2 (dva)
rovnopisy.

Za Zaujemcu:

\
o}

. NN e YU Amn
V Ziline, dr”\;h\ “r2. 000 V Povazskej Bystrici, dha L_?J LY
\
L

AN HT N

Ing. Braaidlad Juréisin
riaditel, komatel

aaaall /7744
Ing. Karol Gogolak, MBA
konaterl

Radovar Cmelo
konatef
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