ZMLUVA O POSKYTNUTi SLUZIEB
VIRTUALIZACIE DOPRAVNEJ KARTY

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢&. 513/1991 Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

predpisov (dalej len ,Zmluva“)

medzi

Obchodné meno: TransData s.r.o.

Sidlo: M.R. Stefanika 139, 010 01 Zilina
ICO: 35741 236
IC DPH : SK2020242763
Registracia: OR Okresného sudu Zilina, oddiel Sro, viozka ¢. 69536/L
Zastupeny: Ing. Branislav Jur€isin, konatel
Ing. Karol Gogolak , MBA, konatel
Banka: Tatra Banka a.s., IBAN SK42 1100 0000 0026 2519 0579
(dalej len ,Poskytovatel”)

a

Obchodné meno:  Dopravny podnik mesta Povazska Bystrica, a.s.

Sidlo: Sportovcov 340, 017 01 Povazska Bystrica

ICO: 53 153 073

IC DPH: SK 2121306561

Registracia: OR Okresného Sudu

Zastupeny: Radovan Cmelo - konatel

Banka: VUB Banka, a.s., pobo¢ka Povazska Bystrica
SK44 0200 0000 0043 0856 1451 / SUBASKBX

(dalej len ,Objednavatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spoloéne ako "Zmluvné strany" a kazdy samostatne aj
ako ,Zmluvna strana“)

NAKOLKO:

A.

Poskytovatel je systémovym integratorom platobnych a identifikatnych systémov v
oblasti verejnej osobnej dopravy, ktory poskytuje Objednavatelovi tovary
(bezkontaktné C&ipové karty obsahujuce Dopravnu aplikaciu, ktora je predmetom
dusevného vlastnictva Poskytovatela), sluzby a softvérovi podporu suvisiacu s
technickym zabezpe&enim predaja cestovnych listkov (jednorazovych pripadne aj
&asovych predplatnych listkov) z bezkontaktnych Cipovych kariet obsahujucich
Dopravnl aplikaciu, ktora umoziuje pouzit bezkontaktnu Cipovu kartu na Ghradu
cestovného vo verejnej autobusovej doprave.

Objednavatel je prevadzkovatelom pravidelnej verejnej autobusovej dopravy, ktory
pontika (vyuzivajuc sluzbu Poskytovatela tykajucej sadodavky bezkontaktnych
gipovych kariet) cestujucim moznost zakupenia cestovnych listkov na autobusovu
dopravu elektronickou formou prostrednictvom bezkontaktnej Cipovej karty
s inicializovanou Dopravnou aplikaciou.

Poskytovatel zaroven na zaklade osobitnej zmluvy poskytuje Objednavatelovi vybrane
Akceptacné zariadenia umoznujuce pouzitie bezkontaktnych Cipovych kariet, ato
hardvér (Akceptaéné zariadenie) ako aj prislusny softvér k Akceptaénému zariadeniu.

\



Poskytovatel na zaklade osobitnych zmlUv uzatvorenych so spolo¢nostami NXP
Semiconductors Netherlands B.V. so sidlom High Tech Campus 60 Eindhoven,
Holandsko (dalej len ,NXP*), spolo¢nostou Google LLC, so sidlom 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, California 94043 (dalej len ,Google") a dal§imi dodavatelmi
kompatibilnej technolégie v Smart zariadeniach, pontika dopravcom Technologické
rieSenie sluzieb virtualizacie dopravnej karty a vyuzivanie technolégie NFC
umoziujicej nahradenie bezkontaktnych Cipovych kariet obsahujlcich Dopravn
aplikaciu, Virtualizovanou dopravnou kartou uloZzenou v Smart zariadeniach
cestujucich v mobilnej aplikacii Google Pay, ktora je predmetom du$evného vlastnictva
Googlu, a/alebo v inych Smart zariadeniach umoznujucich virtualizaciu bezkontaktnych
Cipovych kariet, a to vratane prepojenia a synchronizécie Virtualizovanej dopravnej
karty s Aplikaciou spravy kariet prostrednictvom platformy Sluzieb eShopu, ktoré
Poskytovatel poskytuje dopravcom na zaklade osobitnej zmluvy
o zabezped&eni/sprostredkovani predaja produktov na dopravné karty dopravcu
prostrednictvom internetu.

Objednavatel ma zaujem rozsirit dalsi typ platobnej metddy cestovného a ponukat tak
svojim cestujucim moznost zak(penia cestovnych listkov aj prostrednictvom
Virtualizovanej dopravnej karty, vratane jej prepojenia a synchronizacie suz
existujucimi Sluzbami eShopu.

Zmluvné strany maju zaujem upravit komplexne svoje vzajomné prava a povinnosti
tykajuce sa poskytovania Technologického rieSenia sluzieb virtualizacie dopravnej
karty vo verejnej autobusovej doprave, ato spésobom plne zohladiujucim obsah
osobitnych zmllv Poskytovatela uzavretych s NXP a Google, a v buducnosti dalich
dodavatelov kompatibilnej technolégie v Smart zariadeniach.

ZMLUVNE STRANY SA DOHODLI NASLEDOVNE:

i ¥ N

DEFINICIE

Nasledujlice pojmy s velkym zaciatocnym pismenom pouzZité v tejto Zmluve maju
nasledovny vyznam:

Akceptaéné zariadenie je zariadenie pre elektronickil komunikaciu (Citanie a zapis
Gdajov) s bezkontaktnymi Cipovymi kartami, a ktoré pozostava z hardware ako aj
prisluéného riadiaceho software (napr. palubny pocita¢, validator, revizorska Citacka,
predpredaj, automat).

Aplikacia Google Pay je mobilna aplikacia umoznujuca rychly a jednoduchy spdsob
platby cestovnych listkov. Aplikacia Google Pay je programovym technickym rieSenim
a predmetom dusevného vlastnictva Googlu.

Aplikacia spravy kariet je mobilna aplikacia Ubian, ktora je k dispozicii na stiahnutie
pre mobilné platformy Android, iOS a Huawei. Aplikacia pre spravu kariet je
programovym technickym rieSenim a predmetom duSevného vlastnictva
Poskytovatela.

Cestovny listok je platny cestovny listok vydany Objednavatelom v elektronicke;
podobe bud ako jednorazovy cestovny listok (JCL) alebo ako predplatny cestovny
listok (PCL).

Cipova karta (alebo dopravna karta) znamena bezkontaktnu €ipovu kartu obsahujucu
Dopravnu aplikaciu.

Dopravna aplikacia znamena subor udajovych Struktir nahratych v Cipe
bezkontaktnej &ipovej karty alebo v inom nosi¢i a spdsobov ich pouzitia, ktoré
umoznuju drzitelovi bezkontaktnej Cipovej karty pouzitie bezkontaktnej Cipovej karty
ako nosi¢a Cestovnych listkov uré¢enych na cestovanie vo verejnej osobnej doprave
a umozhuje pouzitie Elektronickej penazenky alebo aj ich kombinaciu ako aj
opakované moznosti pouzitia. Dopravna aplikacia je programovym technickym
rieSenim a predmetom dusevného vlastnictva Poskytovatela.

Drzitel &ipovej karty je fyzicka osoba, ktorej bola Cipova karta vydana opravnenym



vydavatelom t. j. Objednavatelom, inym dopravcom, alebo strednou alebo vysokou
Skolou/univerzitou.
Drzitef Virtualizovanej dopravnej karty alebo Drzitel je fyzicka osoba, ktorej bola
Virtualizovana dopravna karta aktivovana spdsobom $pecifikovanym v Prilohe C. 1 tejto
Zmluvy.
Elektronicka penazenka (EP) znamena elektronicki aplikaciu vytvorenu v Cipe
bezkontaktnej Cipovej karty alebo na inom nosici, ktora uchovava nominainu hodnotu
v podobe kreditu a je akceptovana dopravcom k Uhrade nim poskytovanych sluzieb
osobnej dopravy (platba za cestovné). Elektronicka pefiaZzenka je programovym
technickym rieenim a predmetom dusevného vlastnictva Poskytovatela
NFC (Near Field Communication) je technolégia umoziujica kratkodosahove,
vysokofrekvenéné a bezdotykové spojenie a vymenu dat medzi elektronickymi
zariadeniami do vzdialenosti okolo 4 cm, ktora zabezpecuje komunikaciu medzi
Mobilnym zariadenim cestujiceho alebo inym Smart zariadenim cestujuceho a
Akceptacnym zariadenim aj bez internetového pripojenia.
Preukaz Studenta vysokej $koly alebo Preukaz Studenta je doklad potvrdzujuci
pravne postavenie $tudenta vysokej $koly, vystaveny podlia § 67 Zakona 131/2002 Z. z.
o vysokych $kolach vo forme multifunkénej bezkontaktnej ipovej karty, ktory Studenta
opraviiuje vyuzivat prava a vyhody vyplyvajuce zo zakonov, vnutormych predpisov
vysokej §koly a z dohdd s inymi pravnickymi osobami.
Preukaz ziaka je vyjadrenim pravneho postavenia Ziaka (identifikacnym dokladom)
dennej formy $tldia na zakladnej alebo strednej $kole v podobe bezkontaktnej Cipovej
karty.
SAM modul je hardvérové modul v Akcepta¢nom zariadeni, ktory umoziuje
zabezpedenu komunikaciu s Cipovymi kartami a Virtualizovanymi dopravnymi kartami.
Sluzby eShop predstavuju softvérové rieSenia na realizaciu predaja plastovej
dopravnej karty, aktivacie Virtualizovanej dopravnej karty, dobitia kreditu na dopravnu
kartu a predaja PCL na dopravnu kartu prostrednictvom webovej stranky dopravcu,
Aplikacie spravy kariet, alebo webovej stranky www.ubian.sk, ktoré su Specifikované
v osobitnej zmluve o poskytovani / sprostredkovani predaja predaja produktov
dopravcu na dopravnu kartu uzavretej medzi Objednavatelom a Poskytovatelom.
Slovensky dopravny pas (SDP) alebo Systém TransCard predstavuje technicke
rie§enie umozfuijlice vzajomné vyuzitie Cipovych kariet a Virtualizovanych dopravnych
kariet na platbu cestovného u dopravcov, ktori st zmluvnymi partnermi Slovenského
dopravného pasu alebo zapojenymi do Systému TransCard.
Smart zariadenie je najméa mobilné zariadenie, elektronické naramky, hodinky alebo
iné elektronické zariadenie umoznujuce vyuzitie Technologického rieSenia sluzieb
virtualizacie dopravnej karty.
Systém Objednavatefa je softvérové rieSenie TransOffice  poskytnuté
Poskytovatelom, ktoré Objednavatel vyuziva v ramci svojich dopravnych systémov na
zaklade osobitnej zmluvy.
Technologické rieSenie sluzieb virtualizacie dopravnej karty znamena
technologicky proces, na zaklade ktorého dochadza k aktivacii Virtualizovanej
dopravnej karty, ktord umozniuje nasledné ulozenie Virtualizovanej dopravnej karty do
Aplikacie Google Pay, penazny vklad na Virtualizovani dopravnu kartu, kupu
Cestovného listka a pouzitie Virtualizovanej dopravnej karty vo verejnej doprave,
podrobne $pecifikovany v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.
Virtualizovana dopravna karta je emulovana dopravna karta:
a) predstavujuca nahradu (plastovej) bezkontaktnej Cipovej karty;
b) umoziujuca zakupenie Cestovnych listkov jednoduchym priloZenim Smart
zariadenia s aplikaciou Google Pay alebo iného Smart zariadenia DrZitela
k Akceptaénému zariadeniu; a
c) zabezpeéujuca komunikaciu medzi Mobilnym zariadenim Drzitela alebo inym
Smart zariadenim Drzitela a Akceptaénym zariadenim prostrednictvom NFC
technolégie, ktord umozZiuje vzajomni vymenu dat medzi tymito zariadeniami,



A,

4.1.

a ktora spifia technické poziadavky pre integraciu existujuceho rieSenia Systemu
TransCard a Slovensky dopravny pas.

PREDMET ZMLUVY

Za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve sa Poskytovatel zavézuje Objednavatelovi
poskytnut Technologické rieenie sluzieb virtualizacie dopravnej karty a Objednavatel
sa zavazuje zaplatit mu za to dohodnu cenu podla ¢lanku 6 tejto Zmluvy.

V ramci poskytnutia Technologického riesenia sluzieb virtualizacie dopravnej karty
zabezpeéuje Poskytovatel prepojenie Systému Objednavatela, Aplikécie spravy kariet
a Aplikacie Google Pay, a postupne dal$imi aplikaciami umoziujucimi pouzitie Smart
zariadenia na platbu cestovného (Garmin Pay, Fitbit Pay, Huawei, Apple Pay ai.)

TECHNOLOGICKE RIESENIE SLUZIEB VIRTUALIZACIE DOPRAVNEJ KARTY

Poskytnutie Technologického riesenia sluzieb virtualizacie dopravnej karty podfa tejto
Zmluvy zahffia moznost:

a) aktivacie Virtualizovanej dopravnej karty;

b) uloZenia Virtualizovanej dopravnej karty do Aplikacie Google Pay;

c) dobitia kreditu na Virtualizovanu dopravnu kartu a kipu Cestovného listka;

d) pouzitia Virtualizovanej dopravnej karty vo verejnej doprave;

e) preukazania naroku na zlavu a zablokovanie Virtualizovanej dopravnej karty.
Podrobny opis riesenia je v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

PODMIENKY POSKYTNUTIA TECHNOLOGICKEHO RIESENIA SLUZIEB
VIRTUALIZACIE DOPRAVNEJ KARTY

Virtualizovana dopravna karta

4.1.1. Virtualizovana dopravna karta po jej aktivacii umozni najma:

a) Objednavatelovi elektronicky personalizovat, blokovat a odblokovat
Virtualizovanti dopravni kartu vzdialene (over the air) i na jeho
Akceptacnych zariadeniach,

b) Drzitelovi dobijanie kreditu, kipu Cestovného listka, spravu a pouZitie
Virtualizovanej dopravnej karty na Uhradu cestovného.

4.1.2. Emitentom Virtualizovanej dopravnej karty je Objednavatel. Platby ceny
Cestovnych listkov vykonané prostrednictvom Virtualizovanej dopravnej karty
a platby na dobijanie kreditu na Virtualizovanych dopravnych kartach sa riadi
prisludnou zmluvou, ktora definuje podmienky predaja produktov dopravcu
prostrednictvom internetu (Zmluva o sprostredkovani zo dna 9.10.2021).

4.1.3. Virtualizovanad dopravna karta zabezpecuje uplni kompatibilitu v ramci
systémov TransCard, Slovensky dopravny pas a umozfiuje pinu akceptaciu
v ramci tychto systémov. V pripade, ak je Objednavatel na zaklade osobitnej
zmluvy o rozuétovani zmluvnym partnerom v systéme TransCard a/alebo
Slovensky dopravny pas, Technologické rieSenie sluzieb virtualizacie dopravnej
karty poskytnuté na zaklade tejto Zmluvy je technicky pripravené na pouzitie
v oboch uvedenych systémoch. Poskytovatel nezodpoveda za kompatibilitu
Technologického rieSenia sluzieb virtualizacie dopravnej karty so systémami
inych poskytovatelov sluZieb nezapojenych v systéme TransCard a/alebo
Slovensky dopravny pas.

4.1.4. Poskytovatel prehlasuje a Objednavatel berie na vedomie, Ze Technologické
rieSenie sluzieb virtualizacie dopravnej karty je pouzitelné v Integrovanom
dopravnom systéme Bratislavského samospravneho kraja av zavadzanych
integrovanych dopravnych systémoch ostatnych krajov.

4.1.5. Poskytovatel sa v stvislosti s poskytnutim Technologického riedenia sluzieb
vitualizacie dopravnej karty zavézuje technicky zabezpecit akceptaciu



4.2.

4.3.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

Virtualizovanych dopravnych kariet v rezime Preukazu $tudenta a Preukazu
Ziaka na Akceptaénych zariadeniach Objednavatefa.

Poskytovatel na zéklade svojich zmluvnych vztahov so Skolami nesie
zodpovednost za skuto&nost, Ze DrZitel preukazu 8koly, ktory si narokuje tarifné
zlavy na zaklade aktualneho pravneho statusu, je aj opravneny tieto zlfavy
redlne vyuzivat. Objednavatel berie na vedomie, Zze Poskytovatel ma so
&kolami uzatvorené osobitné zmluvy a vybudovanu adekvatnu hardvérovu
infradtrukturu prepojent na informaéné systémy $kol a Ministerstva Skolstva
SR, na zaklade ktorych Poskytovatel vykonava jedinecné zapisy pravneho
statusu Drzitela preukazu do jeho &ipu. Platny pravny status Ziaka alebo
§tudenta je tak alokovany v elektronickej podobe v &ipe Preukazu
Ziaka/$tudenta. Objednavatel berie na vedomie, Zze Poskytovatel je povinny
v spolupraci s prislu§nymi §kolami zabezpecit' vykonanie primeranych opatreni
k overovaniu pravneho statusu Ziaka alebo $tudenta za GCelom preverenia
opravnenosti Drzitela na tarifné zlavy.

Objednavatel berie na vedomie, ze Virtualizované dopravné karty st uréené
vluéne pre Objednavatela na pouzitie vramci zabezpeCovania verejnej
osobnej dopravy v Slovenskej republike avzhfadom na skutoCnost, Ze
Poskytovatel je zodpovedny za technické zabezpelenie akceptacie
Virtualizovanych dopravnych kariet, Objednavatel nie je opravneny bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatela odplatne alebo
bezodplatne previest pravo uzivat' Technologické riesenie sluzieb virtualizacie
dopravnej karty na tretiu osobu.

Poskytovatel zabezpedi, Ze Udaje o transakciach sa budu spracovavat
v Systéme Objednavatela rovnako ako Cipové karty, a Ze zuétovanie medzi
dopravcami bude zaloZzené na rovnakom principe ako v pripade Cipovych
kariet.

Aplikacia spravy kariet, Aplikacia Google Pay a zmluvny vztah Objednavatela
a Drzitefov

4.21.

422

4.2.3.

Aplikacia spravy kariet a Aplikacia Google Pay bude umoZiovat Drzitelom:

a) vykonat pefnazny vklad na Virtualizovani dopravnu kartu (dobitie kreditu)
alebo kipu Cestovného listka;

b) spravu a obsluhu Virtualizovanej dopravnej karty, ktora zahfha najma
moznost ziskania a upravovania informacii o Drzitelovi, vySke kreditu,
platnosti PCL, naroku na zlavu z cestovného, transakciach a pod.;

c) vzajomné prepojenie Aplikacie spravy kariet a Aplikacie Google Pay.

Objednavatel sa zavazuje akceptovat Cestovny listok zaklpeny Drzitefom

prostrednictvom Virtualizovanej dopravnej karty v zmysle prepravnych a

tarifnych podmienok Objednavatela.

Poskytovatel nevstupuje do zmluvného vztahu medzi Drzitelom

a Objednavatelom, ktory sa riadi véeobecne zavéaznymi pravnymi predpismi a

aktualnymi prepravnymi a tarifnymi podmienkami Objednavatela. Penazné

prostriedky pouzité na dobitie kreditu a uhradu ceny Cestovného listka
zaplatené prostrednictvom Virtualizovanej dopravnej karty su vlastnictvom

Objednavatela.

Poziadavky na Objednavatela

431.

Na poskytovanie Technologického rie$enia sluzieb virtualizacie dopravnej karty

je nevyhnutné splinit' nasledovné podmienky zo strany Objednavatela:

4.3.1.1. Uprava Softvéru a aktualizacia aplikacii v Systeme Objednavatela za
Uéelom akceptacie Virtualizovanej dopravnej karty a technologie
NFC na nasledovnych zariadeniach:
a) palubné pocitace vo vozidlach verejnej dopravy;



9.1

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

8.1:

6.2.

b) predpredajné miesta;
c) oznacovace cestovnych listkov vo vozidlach verejnej dopravy;

4.31.2. Upgrade SAM modulov v zariadeniach Objednavatela (palubny
poé&itaé, predpredaj, validator apod.). SAM moduly st sucastou
zariadeni, ktoré &itaju dopravné karty a zabezpecuju bezpecné
gitanie Udajov z Eipu dopravnej karty. Dodavatelom SAM modulov je
Poskytovatel a update SAM modulov je moZné vykonat' vzdialene
alebo fyzicky na zaklade dohody s Objednavatelfom.

4.3.1.3. Uprava tarify a prepravného poriadku Objednavatela. V prepravhom
poriadku Objednavatel rozsiri pojem nosi¢a Dopravnej karty aj o jej
virtualizovany ekvivalent a v tarife Objednavatela rozsiri predaj aj
o Virtualizovanu dopravnu kartu.

4.3.1.4. Zaskolenie obsluhy zariadeni. Objednavatel v sucinnosti
s Poskytovatelom je povinny zabezpecit Skolenie obsluhy na
predpredajnych miestach Objednavatela a oboznamit vodiCov
autobusov a revizorov s novym platobnym prostriedkom.

4.3.1.5. Objednavatel je povinny v sucinnosti s Poskytovatelom zabezpeCit
informovanie cestujlcich o Virtualizovanej dopravnej karte.

CAS, MIESTO A SPOSOB SPUSTENIA TECHNOLOGICKEHO RIESENIA SLUZIEB
VIRTUALIZACIE DOPRAVNEJ KARTY

Predpokladany termin spustenia Technologického rieSenia sluzZieb virtualizacie
dopravnej karty je do 3 mesiacov od nadobudnutia G¢innosti Zmluvy. Termin je viazany
najma na realizaciu upgrade SAM modulov u Objednavatela, ktora je nevyhnutnou
technickou podmienkou pre spustenie Technologického rieSenia sluzieb virtualizacie
dopravnej karty.
Miestom dodania a spustenia Technologického riesenia sluzieb virtualizacie dopravnej
karty je sidlo Objednavatela.
Dodanie a spustenie Technologického riesenia sluzieb virtualizacie dopravnej karty
bude zahfiat zo strany Poskytovatela:
5.3.1. Ukony potrebné k aktivacii Virtualizovanej dopravnej karty;
5.3.2. ukony potrebné k prepojeniu a synchronizacii Virtualizovanej dopravnej karty so
Systémom Objednavatela, Aplikaciou spravy kariet a Aplikaciou Google Pay.
Dodanie a spustenie Technologického riesenia sluZieb virtualizacie dopravnej karty
bude realizované na zaklade harmonogramu dodania Technologického rieSenia
sluzieb virtualizacie dopravnej karty, ktory Poskytovatela predlozi Objednavatelovi do
14 dni od nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy.
Spustenie Technologického riesenia sluzieb virtualizacie dopravnej karty Zmluvné
strany potvrdia v pisomnom protokole, ktorého sti¢astou budl najmé pripadné zistené
vady Technologického rie$enia sluzieb virtualizacie dopravnej karty a datum a miesto
vystavenia protokolu (dalej len ,Protokol‘). Protokol si Zmluvné strany povinné
podpisat.

ODPLATA, PLATOBNE PODMIENKY A NAKLADY SPOJENE S POSKYTOVANIM
SLUZIEB

Objednavatel sa zavdzuje zaplatit Poskytovatelovi za dodanie a spustenie
Technologického rie$enia sluzieb virtualizacie dopravnej karty odplatu vo vyske 5 000,-
EUR (slovom pattisic euro). K takto dohodnutej odplate sa pripoéita dan z pridanej
hodnoty vo vyske uréenej podla predpisov platnych v ¢ase rozhodujucom pre vypocet
dane (dalej len ,Odplata“). Odplata bude uhraden
Odplata bude uhradena na zaklade faktlry vystavenej Poskytovatelom nasledovne:
6.2.1. poskytovatel vystavi fakttru po riadnom poskytnuti Technologického rieSenia
sluzieb virtualizacie dopravnej karty a podpisani Protokolu podfa bodu 5.5 tejto
Zmluvy v danom kalendarnom mesiaci; a



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.2.2. faktura podla bodu 6.2.1. bude splatna do 31.12.2021, pri¢om polovica Odplaty
bude so splatnostou do 14 dni od dorucenia Faktiry Objednavatelovi; a

6.2.3. pre Ugely tejto Zmluvy sa fakturovana suma alebo jej Cast povazuje za uhradenu
diiom jej pripisania na ucet Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy alebo
na prislusnej fakture.

V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou Odplaty je Objednavatel povinny

zaplatit Poskytovatelovi urok z omeskania vo vyske 0,05% z diznej sumy Odplaty za

kazdy aj zagaty deft omeskania, az do Uplného zaplatenia diZznej sumy Odplaty.

Objednavatel' vzal na vedomie, Ze v Odplate nie st zahrmnuté nasledovné pinenia

spojené s poskytovanim Technologického riesenia sluzieb virtualizacie dopravne;

karty:

6.4.1. poplatok za vydanie a aktivaciu Virtualizovanej dopravnej karty vo vyske podla
aktualne platného cennika Poskytovatela za kazd( vydanu Virtualizovanu
dopravnu kartu (dalej len ,Poplatok za aktivaciu), ktory je DrZitel povinny
zaplatit Poskytovatelovi pri vydani Virtualizovanej dopravnej karty; a

6.4.2. roény poplatok za predizenie prava Drzitela na vyuzivanie technolégie
Virtualizovanej dopravnej karty na obdobie 12 mesiacov vo vyske podfa
aktualne platného cennika Poskytovatela za kazdl aktivovanu Virtualizovanu
dopravnu kartu (dalej len ,Poplatok za prolongaciu®), ktory je Drzitel povinny
zaplatit Poskytovatelovi.

Objednavatel vzal na vedomie, Ze tak Poplatok za aktivaciu ako aj Poplatok za

prolongaciu patria Poskytovatelovi, a to bez ohladu na to, ¢i Drzitel uz je Drzitefom

gipovej karty alebo nie. Pravny vztah medzi Poskytovatelom a pouzivatefom ako aj
vyéku Poplatku za aktivaciu a vysku Poplatku za prolongaciu upravuju véeobecné
obchodné podmienky Aplikacie spravy kariet. V pripade, ak Objednavatel pri vyuZivani
sluzieb Poskytovatela podla tejto Zmluvy nepouziva platobnu branu Poskytovatela,
véetky sumy Poplatkov za aktivaciu a Poplatkov za prolongaciu sa cez platobnu branu

Objednavatela pripisuji na bankovy ucet Objednavatela, ateda Objednavatel sa

zavazuje sthmnu sumu véetkych takto ziskanych Poplatkov za aktivaciu a Poplatkov

za prolongaciu prevadzat na bankovy ucet Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto

Zmluvy na mesaénej baze, a to vzdy najneskor do 10 dni od dorucenia pisomnéeho

vykazu od Poskytovatela o aktivovanych a prolongovanych Virtualizovanych

dopravnych kartach za uplynuly kalendarny mesiac. Pisomny vykaz zasiela

Objednavatel na emailovu adresu kontaktnej osoby uvedenu v tejto Zmluve.

Ak vtejto Zmluve nie je vyslovne stanovené inak, vSetky néklady na prevadzku

Technologického rie$enia sluZieb virtualizacie dopravnej karty znasa Poskytovatel,

vratane véetkych suvisiacich licenénych a inych poplatkov voci NXP, Google, pripadne

inych dodavatelov Smart zariadeni.

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA
Dusevné viastnictvo NXP

7.1.1. Technologické riesenie sluZieb virtualizacie dopravnej karty je predmetom
dusevného vlastnictva NXP. Technologické riesenie sluzieb virtualizacie
dopravnej karty Poskytovatel vyuziva opravnene na zéklade osobitnej licencnej
zmluvy uzatvorenej s NXP, vramci ktorej je Poskytovatel okrem iného
opravneny udelit’ sublicenciu na jeho vyuzivanie tretim osobam. Poskytovatel
vyhlasuje, ze:



7.3

7.1.1.1. ma od NXP plné pravo poskytnut Objednavatelovi sublicenciu na
pouzitie Technologického riesenia sluzieb virtualizacie dopravnej
karty;

7.1.1.2. udelenim takej sublicencie nebude zasahovat do prav NXP alebo
inych oséb, najmé autorskych prav a prav z priemyselného a iného
dusevného vlastnictva.

7.2. Dusevné viastnictvo Poskytovatela

7:2:%.

y e 25
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7.2.4.

7.2.5.

Poskytovatel tymto udeluje Objednavatelovi suhlas na pouzitie
Technologického rieSenia sluzieb virtualizacie dopravnej karty vyhradne na
Virtualizovanych dopravnych kartach poskytnutych Poskytovatefom a vylucne v
stlade s Ugelom tejto Zmluvy, t. j. na umoznenie vyuzivania Technologického
rieSenia sluzieb virtualizacie dopravnej karty cestujicim, ktori uz su Drzitelmi
gipovych kariet alebo ktori sa stan Drzitelmi Virtualizovanych dopravnych
kariet a na vyuzitie Virtualizovanej dopravnej karty Drzitelom na cestovanie vo
verejnej osobnej doprave v Slovenskej republike (dalej len ,Licencia
k technologickému rie$eniu‘). Licenciu ktechnologickému rieSeniu
nadobudne Objednavatel okamihom dodania Technologického rieSenia sluzieb
virtualizacie dopravnej karty a zaplatenia Odplaty. Licencia je udelena ako
nevyhradna a vyluéne v izemnom rozsahu Slovenskej republiky po dobu
platnosti tejto Zmluvy.

Odplata za Licenciu k technologickému rieseniu je zahrnuta v Odplate podrfa
bodu 6.1 tejto Zmluvy a Poskytovatelovi nepatri za poskytnutie tejto Licencie k
technologickému rieseniu Ziadna dalSia odplata.

Objednéavatel nie je opravneny postupit Licenciu k technologickému rieseniu
tretim stranam bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Poskytovatela, a to
ani ako suéast predaja podniku alebo Casti podniku. Objednavatel nie je
opravneny pouzit Virtualizovant dopravnu kartu inak ako spésobom uvedenym
v tejto Zmluve za ucelom jej vyuzitia na cestovanie vo verejnej osobnej doprave
v Slovenskej republike. Objednavatel najma nie je opravneny kopirovat,
upravovat, menit Virtualizovani dopravni kartu, vytvarat odvodené diela,
distribuovat alebo licencovat' Virtualizovant dopravnu kartu, ak nie je v tejto
Zmluve vyslovne stanovené inak.

Objednavatel je opravneny poskytnut suhlas na vyuZitie sluZieb Virtualizovanej
dopravnej karty (sublicenciu) vyluéne Drzitelovi za Gelom vyuzitia
Virtualizovanej dopravnej karty na uUcely cestovania vo verejnej osobnej
doprave v Slovenskej republike. Objednavatel je povinny zabezpecit, aby sa
Drzitel zaviazal nevyuzivat Virtualizovanu dopravnu kartu za inym Gcelom ako
podla predchadzajucej vety, najma, ale nie vyluéne, aby Virtualizovanu
dopravni kartu nebol opravneny kopirovat, upravovat, menit, vytvarat
odvodené diela, distribuovat na komeréné tcely alebo dalej licencovat.

V pripade, ak Objednavatel porusi akukolvek zo svojich povinnosti, ktore mu
vyplyvaju z ustanoveni tohto ¢lanku 7 Zmluvy o pravach dusevného viastnictva,
bude to povazované za podstatné porusenie Zmluvy, ktoré zaklada pravo
Poskytovatela odstUpit od Zmluvy, ak napriek predchadzajicemu pisomnému
upozorneniu nedos$lo zo strany Objednavatela k upusteniu od porusovania
povinnosti a odstraneniu véetkych nasledkov porusenia povinnosti v lehote 30
dni. Nasledkom odstipenia od Zmluvy vtomto pripade je okamzity zanik
licencie asublicencie podla tohto ¢lanku 7 Zmluvy vo vztahu k
v8etkym sluzbam Virtualizovanych dopravnych kariet poskytovanych na
zaklade tejto Zmluvy.

Dusevné viastnictvo Objednavatela

7.31.

Objednavatel berie na vedomie, ze Poskytovatel je na Gcely riadneho plnenia



7.3.2.

7.3.3.

osobitnych zmliv s NXP a Googlom, bez ktorych by uzavretie tejto Zmluvy

nebolo mozné, povinny zabezpedit sulad takych osobitnych zmltv a ich pineni

s touto Zmluvou. Objednavatel preto tymto udeluje Poskytovatelovi Casovo a

miestne neobmedzen(, bezodplatni a nevyhradnu licenciu (suhlas) na:

7.3.1.1. pouzitie obchodného mena, ochrannych znamok, loga, doménoveho
mena alalebo inych charakteristickych a rozliSovacich oznaceni
Objednavatela v Aplikacii Google Pay, Aplikacii spravy kariet a v
ramci reklamy, prezentacii, marketingovych materialov a inej
komunikacie s tretimi osobami ohfadom Aplikacie Google Pay
a Aplikacie spravy kariet (dalej len ,Licencia k duSevnému
vlastnictvu Objednavatela®);

7.3.1.2. pouzitie informacii a udajov ziskanych alebo vytvorenych
Objednavatelom v suvislosti s Virtualizovanymi dopravnymi kartami
$pecifikovanych v Prilohe ¢&. 2 tejto Zmluvy (dalej len ,Udaje”) v ramci
reklamy, prezentacii, marketingovych materialov a inej komunikacie
s tretimi osobami ohladom Aplikécie Google Pay a Aplikacie spravy
kariet (dalej len ,Licencia k udajom Objednavatefa®).

Poskytovatel nie je opravneny postlpit Licenciu k duSevnému vlastnictvu

Objednavatela tretim stranam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu

Objednavatela. Poskytovatel je opravneny poskytnut suhlas na vyuzitie

Licencie k dusevnému vlastnictvu Objednavatela (sublicenciu) spolo¢nosti

Google na ugely pinenia zavézkov voéi spoloénosti Google vyplyvajucich mu

z osobitnej zmluvy uzatvorenej s Googlom, a to najmé na ucely marketingovych

aktivit Googlu, ktoré zahfaju:

7.3.2.1. pravo Googlu pouzit obchodné meno, ochranné znamky, loga,
doménové mena alalebo iné charakteristické a rozliSovacie
oznadenia Objednavatela v Aplikacii Google Pay a v ramci reklamy,
prezentacii, marketingovych materialov a inej komunikéacie Googlu
ohladom Aplikacie Google Pay s tretimi osobami;

7.3.2.2. pravo Googlu pouzit obchodné meno, ochranné znamky, loga,
doménové mena alalebo iné charakteristické a rozliSovacie
oznadenia Objednavatela vzozname partnerov a uzivatelov
Aplikacie Google Pay avtlacovej sprave Googlu obsahujucej
informaciu o participacii Objednavatela na sluzbach Google Pay
v ramci Technologického rieSenia sluzieb virtualizacie dopravnej
karty.

Poskytovatel nie je opravneny postupit Licenciu k idajom Objednavatela tretim

stranam bez predchadzajiceho pisomného suthlasu Objednavatela.

Poskytovatel je opravneny poskytnut sthlas na vyuzitie Licencie k udajom

Objednavatela (sublicenciu) spolo¢nosti Google na tcely plnenia zavazkov voCi

spolognosti Google vyplyvajucich mu z osobitnej zmluvy uzatvorene;

s Googlom, a to najma na ucely:

7.3.3.1. vykonu prav a povinnosti Googlu z tejto osobitnej zmluvy;

7.3.3.2. poskytnutia Udajov uzivatelom Googlu a Aplikacie Google Pay;

7.3.3.3. odhalovania a rieSenia podvodnych konani a vykonavania ukonov
zmiernujucich riziko ich vzniku;

7.3.3.4. dodrziavania pravnych predpisov a nariadeni;

7.3.3.5. komunikacie s kontrolnymi a statnymi institGciami pri vykone kontroly,
dozoru a dohladu;

7.3.3.6. zlep3enia a propagacie Aplikacie Google Pay a jej technologického
rie§enia a dal$ich produktov a sluzieb Googlu, vratane pouzivania
prisludnych dat za Gcelom vyvoja technologickych algoritmov
technologickych rieSeni Googlu;

7.3.3.7. interného vykazovania, pri ktorom nedochadza k rozsirovaniu
alebo spristupfiovaniu Udajov tretim osobam;

A\



8.2.

8.3.

8.4.

9.2.

7.3.3.8. propagacie Aplikacie Google Pay a jej technologického riesenia;

7.3.3.9. vyuzivania Udajov nevyhnutnych na pinenie zavazkov Googlu voci
tretim osobam ohladom ziskavania pouzivatelov Aplikacie Google
Pay a jej technologického rieSenia;
7.3.3.10. podpory a zlepSovania pouzivatelskych skusenosti s Aplikaciou
Google Pay ajej technologickym rieSenim  a aplikacii
a technologickych rieseni tretich stran, vratane spristupnenia Udajov
potrebnych na prezentacuu Aplikacie Google Pay a jej
technologického rieSenia jej uzivatelom (ako napriklad Udaje
o aktualnych zostatkoch na Virtualizovanych dopravnych kartach).
7.3.4. Poskytovatel‘ vyhlasuje, Ze sa so spolo&nostou Google v rdmci osobitnej zmluvy
dohodol, Zze Google vstlade s GDPR ajej platnymi pravidlami ochrany
osobnych uUdajov nebude zdielat a poskytovat Udaje tretim osobam mimo
ramca dohodnutého v bode 7.3.3 tejto Zmiuvy.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze pri plineni Zmluvy méze déjst' k ukonom, ktore
predstavuju spracuvanie osobnych Udajov v zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych tdajov. Zmluvné strany sa zavazu;u
dodrziavat vSetky povinnosti, ktoré im v suvislosti s takymto spracivanim moézu
vzniknat. V pripade, ak to budu platné pravne predpisy v oblasti ochrany osobnych
udajov vyzadovat, zavazuju sa Zmluvné strany uzatvorit osobitnt dohodu za ucelom
zosuladenia spractivania osobnych Gdajov s platnou legislativou.
Objednavatel berie na vedomie, ze Poskytovatel bude od oséb, ktoré budu Ziadat
aktivaciu Virtualizovanej dopravnej karty v zmysle Prilohy €. 1 tejto Zmluvy, ziskavat
osobné Udaje v rozsahu:
8.2.1. unikatny identifikator Virtualizovanej dopravnej karty, meno a priezvisko
Drzitela, adresu Drzitela, datum narodenia drzitela a fotografiu DrZitela,
8.2.2. meno a priezvisko, adresu splnomocneného zastupcu Drzitela (ak ma DrZitel
menej ako 16 rokov),
8.2.3. telefénne ¢&islo aemailovy kontakt Drzitela, pripadne spilnomocneného
zastupcu;
a to vyluéne na Uéely aktivacie a pouzivania Virtualizovanej dopravnej karty (dalej len
,Osobné udaje Drzitefov“), a Ze na Ucely plnenia tejto Zmluvy bude spristupriovat
Osobné udaje Drzitelov tretim osobam, najméa Googlu a NXP.
Objednavatel sa na i&ely aktivacie Virtualizovanej dopravnej karty cestujicemu, ktory
uz je Drzitelom &ipovej karty (bod 1.1 b) Prilohy €. 1 tejto Zmluvy) zavézuje umoznit
Poskytovatelovi nepretrzity pristup k Systému Objednavatela za ucelom predvypinenia
Osobnych tdajov Drzitela zo Systému Objednavatela do systému Poskytovatela.
Zmluvné strany vyhlasujl, ze pri plneni tejto Zmluvy budu postupovat’ v sulade s
platnou pravnou Upravou na Useku Ochrany osobnych udajov, ktorou je ku diu
uzavretia tejto Zmluvy GDPR a Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

ZODPOVEDNOST A MLEANLIVOST ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel ako technicky integrator zodpoveda za funkénost, bezpecnost
a kompatibilitu Technologického rie$enia sluzieb virtualizacie dopravnej karty
v Systéme Objednavatela, v systéme TransCard, v systéme Slovenského dopravného
pasu a v Integrovanom dopravnom systéme prislusného kraja. Objednavatel berie na
vedomie, ze inicializaciu (aktivaciu) Technologického riesenia sluzieb virtualizécie
dopravnej karty je opravneny vykonavat vyluéne Poskytovatel.

Poskytovatel nezodpoveda za funkénost, bezpeénost a kompatibilitu Technologického
rie§enia sluZieb virtualizacie dopravnej karty v Aplikacii Google Pay v pripade, ak
nedostatok alebo vypadok Technologického riesenia sluzieb virtualizécie dopravnej
karty v Aplikacii Google Pay nastal nezavisle od vole Poskytovatela v désledku
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9.3.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

1.

11:1:

nedostatku alebo vypadku na strane Google.

Objednavatel zodpoveda za vsetky Skody vzniknuté Poskytovatelovi alebo tretim
osobam, najmé Googlu a NXP (vratane u$lého zisku a nakladov spojenych s
vymahanim $kdd, napr. nakladov na pravne zastupenie), v dosledku porusenia
povinnosti Objednavatela podfa tejto Zmluvy, ato vslvislosti s konanim alebo
opomenutim konania Objednavatela, jeho zamestnancov, osob v pracovhom pomere
alebo v obdobnom vztahu k Objednavatelovi); v pripade, ak tretim osobam podfa
predchadzajlcej vety vznikne v désledku porusenia povinnosti Objednavatela podlfa
tejto Zmluvy $koda a Poskytovatelovi vznikne povinnost' tito $kodu za Objednavatela
nahradit, Objednavatel sa zavézuje uhradit uplatneny narok tretej osoby za
Poskytovatela a Poskytovatel mé& zaroveit pravo prerusit poskytovanie
Technologického rie$enia sluzieb virtualizacie dopravnej karty az do preukazania
splnenia alebo neopravnenosti naroku vzneseného tretou osobou. Tym nie je dotknuty
narok Poskytovatela na nahradu Skody.

REKLAMACIE

Poskytovatel zabezpe&uje nepretrziti funkénost Technologického rieSenia sluzieb
virtualizacie dopravnej karty s vynimkou vopred planovanych technickych zasahov
a vypadkov na strane NXP a Googlu. O planovanych technickych zasahoch je povinny
Poskytovatel informovat’ Objednavatela najneskér 24 hodin pred takymto zasahom.
Pre ugely tohto bodu sa informaéna povinnost povazuje za spinenu zaslanim emailu
na adresu podla bodu 10.5 tejto Zmiluvy.
Objednavatel berie na vedomie, ze Technologické rieSenie sluzieb virtualizacie
dopravnej karty je poskytované prostrednictvom Aplikacie spravy kariet, Aplikacie
Google Pay a platobnej brany banky cestujuceho. Objednavatel rovnako berie na
vedomie, Ze v pripade, ak banka odmietne platbu Drzitela, ma to za nasledok
nezaplatenie Cestovného listka alebo nedobitie kreditu na Virtualizovanu dopravnu
kartu, za ktoré Objednavatel nezodpoveda.
Objednavatel je zodpovedny za rieSenie:
10.3.1. pripadnych reklamacii Drzitelov, ak v bode 10.4 nie je stanovené inak;
10.3.2.pripadnych reklamacii Google, ktoré boli vo¢i Google uplatnené v suvislosti
s Aplikaciou Google Pay, a ktorych rieSenie Google postUpil na Poskytovatela.
Poskytovatel je zodpovedny za rieSenie pripadnych reklamacii tykajlcich sa
Technologického riesenia sluzieb virtualizacie dopravnej karty.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze bezna komunikacia nepredstavujuca pravny tkon a
komunikacia v otazkach vyuétovania, reklamacii podla bodov 10.3 a 10.4 vySSie a

fakturacie a inych finanénych otazkach vyplyvajicich z tejto Zmluvy sa bude vykonavat

prostrednictvom emailu a kontaktné osoby budu nasledovné:
10.5.1.Za Objednavatela:

Radovan Cmelo, +421 911 311 152, dpmpb@dpmpb.sk
10.5.2.Za Poskytovatela:

Martin Kucharcéik, +421 907 741 365, kucharcik@transdata.sk

V pripade akejkolvek zmeny kontaktnych Gdajov sa Zmluvné strany zavézuju
navzajom sa bezodkladne pisomne informovat.

UKONCENIE ZMLUVY

Tato Zmluvu je mozné ukongit'

11.1.1.pisomnou dohodou Zmluvnych stran ku ktorémukolvek dfiu uréenému v takej
dohode;

11.1.2.pisomnou vypovedou Zmluvy adresovanou druhej Zmluvnej strane.
Ktorakolvek Zmluvna strana ma pravo tuto Zmluvu kedykolvek vypovedat' aj
bez udania dévodu pisomnou vypovedou doru¢enou druhej Zmluvnej strane.
Vypovedna lehota je 6 mesiacov a zacina plynat prvy den kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane;

"
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11.2.

11.3.
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

11.1.3.pisomnym odstupenim od Zmluvy adresovanym druhej Zmluvnej strane
v pripade podstatného porusenia zmluvnej povinnosti a neodstranenia takeého
podstatného porusenia ani v primeranej dodato¢nej lehote, ktora nesmie byt
kratSia ako 30 dni, poskytnutej v pisomnom upozorneni, a to ku dfu doru¢enia
oznamenia o odstupeni druhej Zmluvnej strane. Bod 7.2.5 Zmluvy tym nie je
nijako dotknuty.

Okrem ukoné&enia Zmluvy v zmysle bodu 11.1 vyssie k ukonéeniu Zmluvy dochadza aj

v pripade, ak:

11.2.1. Poskytovatelovi zanikne pravo pouzivat a poskytovat' tretim osobam (vratane
Objednavatela) pravo na pouzivanie Technologického rieSenia sluZieb
virtualizacie dopravnej karty podla bodu 7.1 Zmluvy;

11.2.2.Poskytovatelovi zanikne pravo vyuzivat Technologické rieSenie sluzieb
virtualizacie dopravnej karty prostrednictvom Aplikacie Google Pay.

Ukonéenie tejto Zmluvy nema vplyv na plnenie Poskytovatela, ktoré bolo riadne

poskytnuté a na povinnost' Objednavatela uhradit cenu uz poskytnutych plneni alebo

plneni, ktoré budl poskytnuté do uplynutia vypovednej doby alebo odstupenia od

Zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva sa riadi pravom Slovenskej republiky.

Tato Zmluva nadobuda platnost a Ucinnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi
stranami.

NeoddeliteIn sucast tejto Zmluvy tvoria:

12.3.1.Priloha €. 1 - Opis riesenia

12.3.2.Priloha ¢&. 2 - Udaje Objednavatela

Ak z tejto Zmluvy vyslovne nevyplyva inak, Zmluva moéze byt zmenena a dopliovana
vyluéne formou pisomného dodatku podpisaného opravnenymi zastupcami oboch
Zmluvnych stran.

Tato Zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku v dvoch rovnopisoch. Kazda Zmluvna
strana obdrzi jeden rovnopis Zmluvy.

Tato Zmluva vznikla na zaklade slobodnej, vaznej a urcitej vole Zmluvnych stran, nie v
tiesni a nie za napadne nevyhodnych podmienok.

[PODPISY NA NASLEDUJUCEJ STRANE]

12



Na znak sthlasu s ustanoveniami tejto Zmluvy, Zmluvné strany prikladaju podpisy

svojich opravnenych zastupcov.

Za Objednavatefla:

\Y; PovazskgB tSCI dsnar ouL\ 107,‘1

@

ca
5561

v ==
Dopravny podnik mesta
Povazska Bystrica, a.s.
Radovan Cmelo
konatel

Za Poskytovatela:

V Ziline, dita_10-01.2021

Y

TransData s,r.o.
Ing. Branislav Jurcisin
konatel

Trar
M.F
(

1CO: 35741

g

Y A -~

TransData s.r.o.
Ing. Karol Gogolak, MBA
konatel
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PRILOHA ¢. 1 - OPIS RIESENIA

1. Aktivacia Virtualizovanej dopravnej karty

1.1;

T2

Aktivaciu Virtualizovanej dopravnej karty mozno vykonat:

a) ak cestujuci nie je Drzitefom Cipovej karty, aktivaciou novej Virtualizovanej
dopravnej karty jednoduchym vyplnenim formularu, priloZenim dokumentov
preukazujlcich identitu a naroku na zlavu z cestovného (ak méa narok v zmysle
prepravného a tarifného poriadku) a vykonanim pefiazného vkladu alebo
zakUpenim Cestovného listka prostrednictvom SluZieb eShopu;

b) ak cestujuci je Drzitelom Ccipovej karty, priloZzenim Cipovej karty k Smart
zariadeniu, v désledku ¢oho dochadza k nacitaniu udajov prislusnej Cipovej karty
(vy8ka kreditu, platnost Cipovej karty alebo naroku na zlavy na karte) na
Virtualizovanu dopravnu kartu.

Nova Virtualizovana dopravna karta je po aktivacii pripravena na pouzitie aj bez

schvalenia a potvrdenia Objednavatelom ako dopravcom. V pripade, ak Objednéavatel

zisti nezrovnalosti vo vyplnenej ziadosti Drzitela, méze Virtualizovanu dopravnu kartu
zablokovat. Drzitel mdZe nezavisle od aktivacie Virtualizovanej dopravnej karty aj
nadalej nakupovat Cestovné listky fyzickou Cipovou kartou.

2. Ulozenie Virtualizovanej dopravnej karty do aplikacie Google Pay

2.1

Po Uspes$nej aktivacii Virtualizovanej dopravnej karty podla bodu vySSie sa
Virtualizovana dopravna karta ulozi do Aplikacie spravy kariet a/alebo Aplikacie Google
Pay. Virtualizovani dopravni kartu je mozné nasledne pouzZit na zakupenie
Cestovného listka. Virtualizovanu dopravnu kartu Drzitel' obsluhuje v Aplikacii spravy
kariet al/alebo Google Pay na zaklade prepojenia Aplikacie spravy kariet a
Aplikacie Google Pay, ktoré zabezpecuje Poskytovatel.

3. Dobitie kreditu na Virtualizovan( dopravnu kartu a kipa Cestovného listka

3.1.

3.2.

Pefiazny vklad na Virtualizovanu dopravnu kartu za G¢elom dobitia kreditu alebo kupy

Cestovného listka je mozné realizovat’

a) prostrednictvom Sluzieb eShopu;

b) priamo u vodi¢a alebo na predpredaji Objednavatela ako dopravcu;

c) priamo u vodi¢a alebo na predpredaji iného dopravcu zapojeného do systému
Slovensky dopravny pas a/alebo TransCard,;

d) prostrednictvom Aplikacie Google Pay a/alebo Aplikacie spravy Kariet.

Kredit je po nakupe zapisany na Virtualizovant dopravnu kartu a pripraveny na pouzitie

vdoprave. Drzitel ma kdispozicii prostrednictvom Aplikacie Google Pay

a/alebo Aplikacie spravy kariet prehlad o véetkych zrealizovanych transakciach.

4. Pouzitie Virtualizovanej dopravnej karty vo verejnej doprave

4.1.

4.2.

Virtualizovana dopravna karta je po aktivacii a ulozeni do Aplikacie spravy kariet
a/alebo Aplikacie Google Pay pripravena na pouzitie vo verejnej doprave. Platenie,
dobijanie a kontrola platnosti Cestovného listka je mozna aj bez internetového
pripojenia. K zaplateniu Cestovného listka dochadza jednoduchym priloZenim
zapnutého Smart zariadenia k Akceptaénému zariadeniu Drzitelom.

Platenie, dobijanie a kontrola platnosti Cestovného listka nie je mozna pri vypnutom
Smart zariadeni.

5. Preukazanie naroku na zfavu a zablokovanie Virtualizovanej dopravnej karty

5.1.

Informacia o naroku Drzitela na zlavu sa zobrazi v palubnom pocita¢i vodi¢a alebo
revizorskej Citacke po prilozeni Smart zariadenia k palubnému pocitacu vodi¢a alebo
revizorskej Citacke. V Aplikacii Google Pay a/alebo Aplikacii spravy kariet je pre tento
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ugel v zmysle prepravnej tarify zobrazena fotografia Drzitela, ktorou méze Drzitel
preukazat opravnenost drzby Virtualizovanej dopravnej karty. Virtualizovanu dopravnu
kartu je mozné zablokovat rovnako ako Cipovu kartu.

PRILOHA C. 2 - UDAJE OBJEDNAVATELA

Informacie a Udaje poskytované Objednavatelom, ziskané alebo vytvorené v suvislosti
s Virtualizovanymi dopravnymi kartami, v zavislosti na aktualny tarifny systém dopravcu.

Udaj

Opis

Logo dopravcu

Logo dopravcu sa zobrazuje cestujucemu

Graficky vizual listka

Vizualizacia listka sa moéze zobrazit' cestujucemu

Nazov dopravcu

Nazov dopravcu sa zobrazuje cestujucemu

Kontakt na dopravcu

Kontaktné Gdaje su zobrazené cestujucemu pre pripad potreby

Odkaz na internetové
sidlo dopravcu

Odkaz na stranku dopravcu je zobrazovany cestujucemu

Odkaz na véeobecné
obchodné podmienky a
tarifu dopraveu

Odkaz na véeobecné obchodné podmienky a tarifu dopravcu
je zobrazeny cestujucemu

Typy poskytovanych
listkov

Nazvy typov listkov st zobrazované cestujucemu (napr.
jednosmerny listok, batozina, ...)

Druhy poskytovanych
zliav na cestovné

Druh cestovného je zobrazovany cestujucemu (napr. celé,
zlavnene, dochodca, ...)

Nastupna lokacia

Pre pripad zastavkového tarifného systému nastupna zastavka
/ adresa

Vystupna lokacia

Pre pripad zastavkového tarifného systému vystupna zastavka
/ adresa

Nastupna zéna

Pre pripad zénového tarifného systému nastupna zéna

Vystupna zona

Pre pripad zénového tarifného systému vystupna zéna

Zaciatok platnosti

Datum a ¢as zaciatku platnosti listka

Koniec platnosti

Datum a ¢as konca platnosti listka

Cas oznadenia listka

Zobrazuje sa cestujucemu
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Zobrazenie trasy linky

Zobrazenie trasy linky na mape, kde bol a/alebo méze byt
listok pouzity

Cas na prestup

Cas na prestup Time that a ticket can be used after tap-out

Maximalna platnost' listka

Pocet minut platnosti prestupného listka

Cislo objednavky

Unikatne &islo objednavky rozpoznatelné dopravcom

Cislo ugtenky

Unikatne cislo listka rozpoznatelné dopravcom

Datum nakupu

Déatum a ¢as zakUpenia listka / naplnenia kreditu

Hodnota listka

Hodnota listka zobrazena cestujucemu

Pouzita mena

Pouzitd mena pri vykonani transakcie

Typ predaja

Rozlidenie &i iSlo o zakupenie u vodi¢a, Sluzbou eShopu alebo
Aplikaciou pre spravu kariet

Typ dopravy

Typ poskytnutej dopravy (napr. autobus, elektricka, vlak, ...)
podla dostupnosti informacie

Hodnota zostatku

Aktualna hodnota zostatku sa zobrazuje cestujucemu

Hodnota navysenia
zostatku

Hodnota navy$enia zostatku

16



